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OBJETO

Este reglamento tiene por objeto regular la
conformacién y funcionamiento de las comisiones
de Veeduria Ciudadana ala gestiéon de las politicas,
planes, programas y servicios de salud, como
mecanismo de participacidn y control social.

Objetivo general

Establecer los lineamientos que rigen el ambito
de la Veeduria Ciudadana para la gestiéon de las
politicas, planes, programas y servicios de salud a
nivel nacional.

Objetivos especificos

Garantizar los mecanismos para el ejercicio de las
acciones delas Veeduria Ciudadanasensaludyala
vez establecer los lineamientos para su desarrollo.

Establecer los criterios para la conformacién
de las Comisiones de Veeduria Ciudadana en
salud; asi como las atribuciones, competencias y
responsabilidades delas y los veedores ciudadanos
que laintegren.

AMBITO DE APLICACION

Este reglamento apoya el funcionamiento de
las Veedurias Ciudadanas en salud para todo el
sistema nacional de salud de aplicacién en todo el
territorio nacional.




3. MARCO LEGAL

3.1 Constituciéon de la Repuablica Dominicana,
proclamada el 13 de junio de 2015.

3.2 Ley No.42-01 General de Salud del 8 de marzo de
2001.

3.3 Ley No. 87-01 que crea el Sistema de Seguridad
Social Dominicano del 9 de mayo de 2001.

3.4  Ley No. 123-15 que crea el Servicio Nacional de
Salud, adscrito al Ministerio de Salud Piblica,
promulgada el 16 de julio del 2015.

3.5 Ley Organica No. 1-12, que establece la Estrategia
Nacional de Desarrollo 2030.

3.6 Ley No0.200-04, de Libre Acceso a la Informacién
Puiblica, del 28 de julio del 2004.

3.7 Decreto No. 434-07, del 18 de agosto del 2007, que
establece el Reglamento General de los Centros
Especializados de Atencidén en salud de las redes
publicas.

3.8 Resolucién ministerial No. 000017, del 8 de mayo
del 2013, que modifica la Disposiciéon No.00023 de
fecha 21 de septiembre de 2005, sobre el desarrollo
del Subsistema de Salud Colectiva del Sistema
Nacional de Salud y se reitera la Tolerancia Cero e
incluye otros eventos evitables, fue conformado el
Consejo para la Veeduria Social, estableciéndose
sus funciones.

4. DEFINICIONES

41 Comunidad: Grupo especifico de personas, que
a menudo viven en una zona geografica definida,
comparten la misma cultura, valores y normas,
y estan organizadas en una estructura social
conforme al tipo de relaciones que la comunidad
ha desarrollado alo largo del tiempo.
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4.2

4.3

4.4

4.5

Comision veeduria ciudadana en salud: Se
definen como un mecanismo de participacién
directa de representantes de diversos sectores de
la vida nacional, en procura de realizar un ejercicio
de vigilancia y control sobre la gestioén pablica en
salud, con el fin de contribuir con la eficiencia,
eficacia, transparencia y mejora de la calidad de la
misma.

Controlsocial: Esunamodalidad departicipaciéon
ciudadana que permite a las personas y a las
organizaciones de la sociedad civil influir en los
asuntosdel Estado, con el propdsitodeincrementar
la responsabilidad y la integralidad en el manejo
de los recursos publicos. Sus contenidos hacen
referencia, basicamente a actividades ciudadanas
de vigilancia, fiscalizacién y seguimiento.

Empoderamiento para la salud: Es un proceso
mediante el cual las personas adquieren un mayor
control sobre las decisiones y acciones que afectan
a su salud.

Participacion social: Es tomar parte en los
asuntos de la comunidad, la ciudad y el pais; es
intervenir comprometidos en las acciones que
afectaneldestinodelasfamiliasy comunidades.La
participacién social en salud implica intervenir en
la planeacién, ejecucién, seguimiento y evaluacién
delaprestaciéon delosservicios ptiblicos que brinda
el Estado y que deben corresponder a los principios
constitucionales de solidaridad, equidad y
universalidad, que contribuyen al desarrollo social
y al bienestar humano.




4.6 Objetivos de salud: Los objetivos de salud
indican, en relacibn con wuna poblacién
determinada, la cantidad de cambios (usando
un indicador de salud) que razonablemente cabe
esperar dentro de un periodo de tiempo definido.

4.7 Participacion social en la salud: Se refiere ala
accidén de actores sociales con capacidad, habilidad
y oportunidad para identificar problemas,
necesidades, definir prioridades, y hacerincidencia
afavor del desarrollo de la salud.

4.8 Politicas: Conjunto de actividades orientadas
en forma ideoldgica a la toma de decisiones de un
grupo para alcanzar objetivos en salud.

4.9 Redes comunitarias en salud: Relaciones y
vinculos sociales entre las personas que pueden
facilitar el acceso o movilizacién del soporte social
a favor de la salud de las comunidades.

4.10 Resultados de salud: Un cambio en el estado de
salud de una persona, grupo o poblacién atribuible
a una intervencidén o serie de intervenciones
planificadas.

411 Sistema Nacional de Salud: Es el conjunto
interrelacionado de elementos, mecanismos de
integracién, formas de financiamiento, provision
de servicios, recursos humanos y modelos de
administracién de las instituciones publicas y
privadas, gubernamentales y no gubernamentales,
legalmente constituidas y reglamentadas por
el Estado, asi como, por los movimientos de la
comunidad y las personas fisicas o morales que
realicen acciones de salud y cuya funcién principal
seaatender, medianteserviciosde caracter nacional
olocal, la salud de la poblacién.
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412 Veeduria ciudadana: Es una forma de
participacién ciudadana y una herramienta de
vigilanciay control social dela ciudadania sobre el
Estado, parafortalecerla vigencia delos principios
constitucionales  tales como democracia,
transparencia, ética,equidad, eficiencia, y eficacia,
en la adopcién e implementacién de politicas
publicas, en el desempeno de responsabilidades de
los funcionarios ptiblicos y de la gestion en general.

413 Veeduria ciudadana en salud: Se define
como un mecanismo de participacién social, que
le permite a la ciudadania, organizaciones de
sociedad civil y comunidades, ejercer la vigilancia
y control sobre la gestion en salud respecto de las
autoridades administrativas, politicas y técnicas
encargadas de la ejecucién de una politica, plan,
programa, proyecto, contrato o de la prestaciéon de
servicios de salud.

5. DE LOS PRINCIPIOS RECTORES

Las Comisiones de veeduria ciudadana en salud
estaran orientadas por los siguientes principios:

5.1 Autonomia. Se reconoce la independencia
funcional de las comisiones de veeduria ciudadana
ensalud. Las veedurias se constituyen y actian por
la libre iniciativa de la ciudadania, gozan de plena
autonomia frente a todas las entidades ptblicas y
frente a los organismos institucionales de control,
por consiguiente, las y los veedores ciudadanos no
dependen de ellas, ni son pagados por estas.

5.2 Responsabilidad. La participaciéon de las
veedurias en la gestiéon publica en salud se
fundamenta en la colaboracién de particulares,
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5.3

sus organizaciones y las autoridades publicas
en el cumplimiento de los fines del Estado. Las
Comisiones de veedurias ciudadana en salud
son conscientes del compromiso que asumen de
monitorear de forma integral la gestién en salud y
de cumplir de manera efectiva con su misién.

Etica,moralidadybuenafe:Lasylosintegrantes
de las Comisiones de veeduria ciudadana en salud
son conscientes que el desempeno de sus funciones
debe estar regido por la honradez, 1a honestidad y
la conviccidn del beneficio de su trabajo de control
social parala sociedad.

Objetividad: La actividad de las veedurias debe
guiarse por criterios objetivos que impriman
certeza a sus conclusiones y recomendaciones
y las aleje de toda posible actitud parcializada
o discriminatoria. Las Comisiones de veeduria
ciudadana en salud se comprometen a actuar con
imparcialidad, sin prejuicios o condicionantes
subjetivas en la implementacién de sus planes de
monitoreo y en la elaboracion de informes.

Transparencia: Las Comisiones de veeduria
ciudadana en salud se comprometen con la
rendiciéon de cuentas y divulgaciéon de sus actos,
a fin de generar confianza en cada uno de los
miembros y beneficiarios de la veeduria.

Probidad: Lasy los integrantes de las Comisiones
de veeduria ciudadana en salud desempefaran
sus funciones sobre la base de la rectitud, en
cumplimiento de los objetivos trazados y los planes
definidos.




5.7

5.8

5.9

5.10

511

Integridad:LasylosintegrantesdelasComisiones
de veeduria ciudadana en salud estan conscientes
de su compromiso de elegir hacer lo correcto,
en cumplimiento del deber de actuar acorde a la
verdad, transparencia, respeto y responsabilidad.

Respeto: Las y los integrantes de las Comisiones
de veeduria ciudadana en salud se regiran bajo
un comportamiento y una conducta de alta
tolerancia que permita una relacién de aceptacion,
valoracidén, reconocimiento, de las cualidades
propias, de las demds personas y sus derechos,
como base fundamental de una sana convivencia.

Eficacia: Las Comisiones de veeduria ciudadana
en salud se comprometen con el cumplimiento
de los objetivos, de acuerdo con las expectativas
esperadas, en el tiempo previsto y con la calidad
requerida, a partir del trabajo oportuno.

Representatividad: Las Comisiones de veeduria
ciudadanaensalud debenreflejar una composiciéon
que represente a los diferentes sectores de la
sociedad o comunidad, tales como organizaciones
no gubernamentales, organizaciones de base
comunitaria, academias, medios de comunicacion,
profesionales, personas destacadasy con liderazgo
social.

Legalidad. Las acciones de las veedurias
ciudadanas en salud se deben realizar de
conformidad con las normativas vigentes.




6. DISPOSICIONES GENERALES

6.1 Entodaslaspoliticas, planesy programas definidos
por el Ministerio de Salud Publica se incorporan
acciones y mecanismos de participacién social de
las personasy comunidades enla produccién social
de la salud, incluyendo la veeduria ciudadana en
salud.

6.2 En la elaboraciéon del Presupuesto Anual del
Ministeriode Salud Publicasedestinanlosrecursos
necesarios para promover y apoyar el desarrollo de
los mecanismos de participaciéon social y veeduria
ciudadana en salud.

6.3 Todas las instituciones adscritas al Sistema
Nacional de Salud de caracter publico y de
instituciones privadas que acttian en el espacio
publico o reciben fondos publicos, son sujetas de
las acciones de veeduria ciudadana en salud.

6.4  Las Oficinas de Acceso a la Informacién que
funcionan en las diferentes dependencias del
Sistema Nacional de Salud garantizan el acceso
universal a la informacién ptblica requerida para
las acciones de veeduria ciudadana en salud, de
modo que puedan disponer de las disposiciones
legales, procedimentales y administrativas; asi
como de las informaciones sobre la gestiéon de
salud, incluyendo la planificacién y el uso de los
recursos financieros.

6.5 Todaslasaccionesdesensibilizaciény capacitacién
relacionadas con la veeduria ciudadana en salud
estan enfocadas en la promocién de condiciones
para el didlogo entre los actores que realizan
veeduria social y quienes son sujeto dela vigilancia
ciudadana, con la finalidad de que la veeduria
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pueda ser entendida como un ejercicio de un
derecho ciudadano y no como una fiscalizacién de
los actores gubernamentales.

7. DE LAS RESPONSABILIDADES DEL VICE
MINISTERIO DE SALUD COLECTIVA

71 El Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social, Vice ministerio de Salud Colectiva es
responsable de la coordinacién y el desarrollo
de los mecanismos de participacidon social y de
la veeduria ciudadana en salud, considerados
como aspectos fundamentales para el logro de los
objetivos y resultados de salud.

7.2 Las acciones de salud colectiva dirigidas a la
participacién social y promocién de la veeduria
ciudadana en salud seran coordinadas por el
Ministerio de Salud, a través del Subsistema de
Salud Colectiva, y conducidas por el Ministerio
de Salud Publica, como ente rector del Sistema
Nacional de Salud.

73 Las acciones de salud colectiva para asegurar
la veeduria ciudadana en salud y una mayor
participaciéon social se enfocaran en la vigilancia
social para apoyar la gestidon de los servicios de
salud, especialmente en el primer nivel de atencién,
con base en las siguientes prioridades:

a) Acceso a servicios de salud sexual y salud
reproductiva, incluyendo la disponibilidad
asegurada de insumos anticonceptivos.

b) Acceso a servicios de atenciéon integral de
adolescentes, enfocado en la prevenciéon de
embarazo en esta poblacién.
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c) Acceso a servicios sin discriminacién y libre de
violencia, con énfasis en las poblaciones clave
en el marco de la Respuesta Nacional al VIH
(poblacién trans, gays y hombres que tienen sexo
con hombres, trabajadoras sexuales, usuarios de
drogas) y durante la atencién obstétrica.

d) Acceso a servicios para la atencién a la violencia
de género, contra las mujeres, ninos, ninas,
adolescentes, personas adultas mayores y demas
poblaciones clave consideradas en el numeral
anterior.

e) Acceso a servicios para las personas adultas
mayores.

f) Acceso a cualquier otro servicio que sea
considerado como prioridad por el Ministerio de
salud.

7.4 Las acciones de salud colectiva para asegurar
la veeduria ciudadana en salud y una mayor
participacién social se enfocaran en los siguientes
problemas prioritarios de salud:

a) Muertes maternas y muertes de menores de cinco
anos, evitables.

b) Enfermedades y muertes debidas a enfermedades
prevenibles con vacunas.

¢) Casos de Tuberculosis sin tratamiento o excluido
delas actividades de los programas.

d) Prevencién de rabia humana.

e) Brotes de enfermedades transmitidas por vectores
en territorios y poblaciones prioritarias.
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f) Latransmision del VIH, incluyendo la transmisiéon
madre-hijo evitable conjuntamente con la sifilis
congénita.

g) Enfermedades crénicas no transmisibles.

h) Cualquier otro evento o problema que sea
considerado como prioridad por el Ministerio de
salud.

75 La Direccién de Gestidén de Salud de la Poblacién
es la instancia responsable dentro del Subsistema
de Salud Colectiva de formular politicas y regular
la participacion social y el funcionamiento de la
veeduria ciudadana en salud. En este marco sus
funciones son las siguientes:

a) Definir las politicas y estrategias nacionales de
participacién social, incluyendo el fomento de la
veeduria ciudadana en salud.

b) Coordinar las acciones de las redes programaticas
para la incorporaciéon de las intervenciones de
participacién social y la promocién de la veeduria
ciudadana en salud.

¢) Determinar la necesidad de elaboracién de guias e
instrumentos para apoyar las acciones de veeduria
ciudadana en salud.

d) Desarrollar politicas, planes y proyectos en el
ambito dela promocién delasalud, que incorporen
el fomento de la veeduria ciudadana en salud.

e) Establecer mecanismos para la planificacion,
ejecucion, seguimientoy evaluaciéndelas politicas
y planes en relacién a la participacién social y la
veeduria ciudadana en salud en particular.
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f) Establecer criterios para la asignacion de
recursos presupuestarios, asignados a las redes
programaticas para apoyar el desarrollo de la
veeduria ciudadana en salud.

g) Monitorear y evaluar la aplicaciéon del presente
reglamento.

7.6 Las Direcciones Provinciales y de Areas de salud,
en su rol como estructuras desconcentradas de la
rectoria son responsables de la implementacién de
las acciones de participacidn social y promocién de
la veeduria ciudadana en salud. En este marco sus
funciones son las siguientes:

a) Dar seguimiento y evaluar el cumplimiento del
presente Reglamento en el Sistema Nacional de
Salud, dentro de su circunscripcién y areas de
salud correspondientes.

b) Incluir dentro de sus planes operativos anuales los
lineamientos que aborden la participacién social y
el fomento de la veeduria ciudadana en salud.

¢) Desarrollar planes de capacitacién y promociéon
sobre participacién social y el fomento del
empoderamiento de la poblacién y de la veeduria
ciudadana en salud, dentro de su ambito de accidn,
de acuerdo con los lineamientos del Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social, a través de la
Direccidon de Gestidn de Salud de la Poblacién,
y las prioridades establecidas en el presente
reglamento.

d) Asegurar la mayor participacién social en la
planificaciéon y gestién de las intervenciones de
prevencién y control de problemas prioritarios de
salud.
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e) Avalar las Comisiones de veedurias en salud
conformadas en el ambito provincial, municipal
y local, mediante su inscripcién en un registro
creado para estos fines.

f) Mantener actualizado el diagnéstico provincial/
municipal con relacién al funcionamiento de las
veedurias ciudadanas en salud.

g) Realizar la induccién de las Comisiones de
veedurias ciudadanas en salud, con énfasis en la
socializacién del presente reglamento.

h) Promover y apoyar la formacién y capacitacion de
veedores en salud.

i) Coordinar con los Servicios Regionales de Salud,
los mecanismos para el desarrollo de las acciones
de veeduria ciudadana en el &mbito de las redes de
servicios.

j) Gestionar los mecanismos para el desarrollo de las
acciones de veeduria ciudadana en el Ambito de las
redes de servicios de todos los establecimientos.

k) Promoverymantenerlacoordinaciénintersectorial
e interinstitucional, con organizaciones no-
gubernamentales, de caracter comunitario y redes
locales, para el desarrollo de acciones de veedurias
ciudadanas en salud.

1) Monitorear la aplicacion del presente reglamento,
guias y otros instrumentos establecidos para el
ejercicio de las veedurias ciudadanas en salud.

m) Ante cualquier denuncia presentada por las
comisiones de veeduria relacionada a la calidad
de los servicios se acogera a los procedimientos
institucionales del Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social.
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8.1

DE LA COOPERACION NACIONAL O
INTERNACIONAL A LA VEEDURIA
CIUDADANA EN SALUD

En el ambito de la cooperacién, en apoyo al
desarrollo de los mecanismos de participacién
social y veeduria ciudadana en salud, el Vice
ministerio de Salud Colectiva, a través de la
Direcciéon de Gestion de Salud de la Poblacién es
responsable de:

. Participarenlaelaboracién, ejecuciéony evaluaciéon

de propuestas y convenios de cooperaciones
bilaterales y multilaterales, que integren la
participacién social y la promocién de la veeduria
ciudadana en salud.

. Realizar acciones de coordinacidén, seguimiento y

evaluaciones técnicas delos programasy proyectos
de cooperacidén nacionales e internacionales
relacionados con la participaciéon social y la
veeduria ciudadana en salud, siguiendo los
criterios establecidos por el Ministerio de Salud
Publica.

. Vigilarquelosconveniosyacuerdosdecooperacion
estén acorde con los lineamientos de la legislaciéon
vigente y el presente reglamento.




91

9.2

9.3

a)

b)

DE LAS RESPONSABILIDADES DE LOS
PRESTADORES DE SERVICIO DE SALUD

Es responsabilidad de Servicio Nacional de Salud
(SNS) facilitar y crear las condiciones que aseguren
de forma efectiva el desarrollo de acciones de
participacién social y veeduria ciudadana en todos
los establecimientos y redes de servicios.

Los Servicios Regionales de Salud que son las
instancias responsables del Servicio Nacional de
Salud de velar por el cumplimiento de las politicas
y lineamientos referidos a la participacién social
y el funcionamiento de la veeduria ciudadana en
salud; con énfasis en el abordaje de los problemas
prioritarios y el acceso a servicios establecidos en
los acapites 7.2 y 7.3 del presente reglamento.

En el marco sus funciones los prestadores de
salud publicos y privados tienen la siguiente
responsabilidad:

Promover la incorporaciéon de la participacién
social y el fomento de la veeduria ciudadana en
salud en el marco de las acciones de promocion,
prevenciéon y atencion de salud a las personas y las
familias, de acuerdo con el nivel de atencidn, tipo
de centro y de su capacidad resolutiva.

Coordinar con las Direcciones Provinciales y de
Areas de Salud, los mecanismos para el desarrollo
delas acciones de veeduria ciudadana en el Ambito

de las redes de servicios.




c) Asegurar la mayor participaciéon social en la
planificaciéon y gestién de las intervenciones de
prevencién y control de problemas prioritarios de
salud que tienen como escenario los centros de
salud.

d) Apoyarlosplanescapacitacién sobre participaciéon
social y el fomento del empoderamiento de la
poblacién y de la veeduria ciudadana en salud,
dentro de suambito de accidn, en coordinacidén con
las Direcciones Provinciales, y de Areas de Salud y
de acuerdo con los lineamientos del Ministerio de
Salud y Asistencia Social.

10. DELAS COMISIONES DE VEEDURIA
CIUDADANA EN SALUD

10.1. Objetivos
10.1.1 Objetivo general

Las comisiones de veedurias ciudadanas en salud
tienen como objetivo la vigilancia y control social
sobre la gestion de las politicas, planes, programas
y servicios de salud.

10.1.2 Objetivos especificos

a) Desarrollar actividades de control social, a fin de
verificar procesos de interés ciudadano y el buen
uso de los recursos puiblicos.

b) Contribuir a fortalecer los procesos de
participacién social, con apoyo en el seguimiento a
los programas, proyectos e intervenciones en salud
que se realizan en el Aambito comunitario por parte
de las instituciones objeto de la veeduria.
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c) Velarporlosintereses ensalud delascomunidades.

d) Fomentar el liderazgo social y el empoderamiento
ciudadano.

e) Realizar recomendaciones para mejorar la gestion
en salud, a partir de los resultados de la veeduria
que contribuyan a la mejora de la gestién de las
politicas, planes, programas y servicios de salud.

10.2 Sobrela composicion

a) Las comisiones de veedurias ciudadanas en salud
estaran conformadas por un niimero impar de
integrantes, de 7 a 9 personas, procurando la
equidad de género.

b) Unavezconformadas,lasComisionesseleccionaran
entre sus integrantes, un coordinador o
coordinadora y su suplente; procurando la paridad
de género.

c¢) Las Comisiones de veeduria ciudadana en salud
deben reflejar una composicidén que represente a
los diferentes sectores de la sociedad o comunidad,
tales como organizaciones no gubernamentales,
organizaciones de base comunitaria,
organizaciones ligadas a la fe, academias,
sociedades cientificas, medios de comunicacidn,
personas destacadas y con liderazgo social; a fin de
cumplir con el principio de la representatividad.

d) Una vez conformadas, las Comisiones de
veedurias en salud deberan presentarse ante la
autoridad sanitaria correspondiente (Ministerio
de Salud, Direcciones Provinciales y de Areas
de Salud), acorde a la localidad, presentando
comunicacién conteniendo nombres y datos de los
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y las integrantes, a fin de inscribirse en el registro
creado para tales fines y recibir la constancia
correspondiente.

10.3 Sobre las atribuciones, las comisiones de
veedurias ciudadanas en salud tienen las
siguientes atribuciones:

a) Solicitar informacién o documentos necesarios
para el desempeno de las veedurias a las instancias
olugares en que se realicen.

b) Realizar vigilancia social a los procesos e
intervenciones en salud, previa coordinacién
con las autoridades correspondientes y sin
desmedro o interferencia que afecten el adecuado
desenvolvimiento de los mismos.

c¢) Acompanar el ciclo de gestidon de programas,
proyectos y servicios con énfasis en los procesos
de planificacién, ejecucidén y seguimiento para el
cumplimiento de las acciones programadas y el
buen uso de los recursos ptiblicos.

d) Adherirse a procedimientos y metodologias
establecidos que contribuyan a la sistematizacién
delasinformaciones recabadas y al ejercicio de sus
atribuciones.

e) Ante cualquier eventualidad o situaciones de
presunta mala practica en salud la comisién se
acogera a los procedimientos institucionales del
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social.

10.4 Sobrelosdeberes,lascomisionesdeveedurias
ciudadanas en salud y sus integrantes tienen
los siguientes deberes:
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a)

b)

d)

e)

Elaborar un plan de trabajo que contribuya a
mejorar el desempeno de las comisiones y el logro
de sus objetivos.

Haber recibido capacitacién basica para
poder desarrollar las acciones de veedurias en
cumplimiento delanormativa vigente y el presente
reglamento.

Participar activamente en las actividades de
promocién de salud y prevencién de problemas
prioritarios de salud que se realizan en las
comunidades.

Elaborar informes producto de las acciones de
veeduria ciudadana en salud, conteniendo los
resultados y recomendaciones propuestas. Estos
seran presentados inicialmente a la institucién
objeto de la veeduria, para fines de validacién con
las contrapartes previo a la presentacién ptuiblica
de los resultados.

Monitorear la respuesta de las autoridades a las
situaciones o reclamos realizados a través de las
veedurias.

Informar a la ciudadania las acciones de veeduria
realizadas y los resultados de la misma.

Establecer alianzas estratégicas con otras
entidades publicas y privadas, organizaciones
sociales, autoridades municipales, académicas,
sociedades cientificas y medios de comunicacién a
nivellocal, para disefnar estrategias de promociény
apoyo que fortalezcan el ejercicio de control social
por las veedurias ciudadanas en sus localidades.




i) Crear vinculos, en la medida en que haya
compatibilidad con los procesos y acciones objeto
de la veeduria, con la finalidad de difundir los
resultados de las acciones de veeduria ciudadana
en salud y contribuir a la mejora de la gestion de
politicas, planes, programas y servicios de salud.

10.5 Sobre los derechos, las comisiones de
veedurias ciudadanas en salud y sus
integrantes tienen los siguientes derechos:

a) Elegir y ser elegido para las posiciones de
coordinador/ay suplente de la Comisién.

b) Asistir a todas las reuniones y participar con voz 'y
voto en las decisiones de la Comisidn.

¢) Tener acceso acapacitaciéon paraejercer de manera
adecuado el rol de veedor o veedora.

d) Tener acceso a la informacidén, instrumentos
y documentos de soportes requeridos para las
acciones de veeduria.

e) Recibir apoyo técnico del Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social y sus estructuras
desconcentradas, para mejorar el desempeno de
las veedurias ciudadanas.

10.6 Sobre la pérdida de la condiciéon de veedor
o veedora. Esta ocurre por las siguientes
causas:

a) Por finalizacion del proceso de veeduria.

b) Porrenuncia voluntaria, dirigida ala Comisién ala
que pertenece.
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d)

e)

g)

h)

10.7

Por abandono o ausencia subsecuente a las
actividades desarrolladas por la Comisién a la que
pertenece.

Porincumplimientodelo establecidoen el presente
reglamento

Por falsedad u ocultamiento de informacién
relacionada a las acciones de veeduria, ya sea ante
la Comisién, la entidad objeto de la veeduria o la
ciudadania.

Por mantener vinculos de caracter econémico o
contractual con el Ministerio o instituciones a la
que se lerealizala veeduria, como persona natural,
socio, representante o apoderado de personas
juridicas.

Por tener algin conflicto de interés, directo o
indirecto, o cualquier tipo de vinculacién con el
objeto y la ejecucidon de la veeduria.

Por estar vinculado por matrimonio, unién
libre, o parentesco dentro del cuarto grado de
consanguinidad (primo/a, tio/a, sobrino) o
segundo de afinidad (cufado/a, suegro/a, etc.) a
quienes cuya gestidn, bien, obra, servicio, seleccién
o designacién sea objeto de la veeduria o entre
veedores.

Sobre prohibiciones a los integrantes de
las Comisiones de veedurias ciudadanas en
salud. Queda totalmente prohibido a las y
los veedores, lo siguiente:




11.1

a)

b)

d)

e)

Utilizar con fines ajenos a la veeduria, la
informacién en relacién que llegare a obtener
producto del levantamiento de informacién
durante las acciones de veeduria.

Vincular la veeduria a intereses de tipo politico,
partidario, religioso, comercial, gremial u otros.

Recibir regalos, dadivas, o similares por parte de
los actores de los procesos sometidos a veeduria, o
cualquier otra persona vinculada al caso objeto de
la veeduria.

Utilizar las informaciones de la veeduria para
beneficio personal.

Retrasar, impedir o suspender el adecuado
desarrollo de los programas, proyectos y servicios

observados en el marco de la veeduria.

Difundir informaciones generadas y/o manejadas
por la Comisién, hasta tanto esta no lo decida.

DISPOSICIONES FINALES

La violacién a los contenidos de este Reglamento
oasusaccioneslegalesseranejecutadasdeacuerdo
alo establecido porla Ley General de Salud No 42-
01, asi como la legislacién nacional vigente.
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